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1例过敏性结膜炎患者的中西医结合护理体会
李鹏斐， 杨剑英

（中国中医科学院眼科医院 眼科门诊， 北京 100040）
摘要： 本文总结 1例过敏性结膜炎患者的中西医结合临床护理经验。通过护理评估，明确干预方案，开展耳穴

贴压、中药冷雾化、耳尖放血等中医特色护理，同时联合西医局部滴眼药抗炎、抗过敏治疗及用药、饮食、生活

起居和情志护理等常规护理干预，有效改善患者的眼部症状及体征，提高了患者的生活质量。

关键词： 过敏性结膜炎； 耳穴贴压； 中药冷雾化； 耳尖放血； 中医护理

Nursing experience of integrated traditional Chinese and 
western medicine for a patient with allergic conjunctivitis

LI Pengfei，YANG Jianying
（Ophthalmology Clinic， Eye Hospital China Academy of Chinese Medical Sciences， Beijing 100040）

ABSTRACT： This article summarized the clinical nursing experience of integrated traditional 
Chinese and western medicine for a patient with allergic conjunctivitis.  Through nursing evalua⁃
tion， the intervention plan was clarified， and the characteristics of traditional Chinese medicine 
nursing such as auricular point sticking， cold atomization of traditional Chinese medicine， and ear 
tip bleeding were carried out.  At the same time， the conventional nursing intervention such as lo⁃
cal eye drops anti-inflammatory， anti-allergic treatment and medication， diet， daily life and emo⁃
tional care were combined， which effectively improved the eye symptoms and signs of patients 
and improved the quality of life of patients.
KEY WORDS： allergic conjunctivitis； auricular point sticking； cold atomization of traditional 
Chinese medicine； bleed the tip of the ear； Traditional Chinese medicine nursing

过敏性结膜炎（allergic conjunctivitis， AC）又

称变态反应性结膜炎，是一种由免疫功能紊乱引

起的常见眼病。近年来，随着空气污染的加重和

家庭饲养宠物的增多，过敏性结膜炎的发病率不

断上升。据报道，全球有 15%～20% 人群患有过

敏性疾病，其中 40%～60% 患有眼部过敏。在我

国，过敏性结膜炎以中青年发病率最高，12～55
岁患病比例占 85. 6%。常年过敏性结膜炎和季节

性过敏性结膜炎占所有过敏性结膜炎患者的

74%［1］。早期以眼睛发痒、畏光、流泪等为主要表

现，常反复发作，难以治愈，后期随着病情的进展，

可造成视力损害，严重影响患者的生活质量。该

疾病的全球发病率呈上升趋势［2］。对于这种疾

病，早期发现，及时治疗是非常重要的。本文总结

1例过敏性结膜炎患者应用中西医结合疗法及相

应护理措施，疗效好，复发率低，实用安全，现报告

如下。

1 临床资料 

患者男性，28 岁，主因双眼痒涩、酸胀、伴左

眼皮跳 2 周，曾给予消炎眼药水及人工泪液点眼

治疗，自觉症状稍好转。近期自觉双眼症状加重，

于 2023年 7月 2日来我院眼科门诊就医。西医诊

断：双眼过敏性结膜炎；中医诊断：双眼时复目痒

症（证型：风热上扰证）。既往体健，曾做过敏原检

测后发现，对猫毛、尘螨过敏。眼科检查：视力：右

眼 1. 0，左 眼 1. 0；非 接 触 眼 压（NCT）：右 眼 ：

12. 6 mmHg，左眼：15. 8 mmHg。现患者双眼痒

涩、酸胀、伴左眼皮跳，嗜食肥甘厚味，大便黏滞，

小便正常。舌红、苔黄腻，脉弦滑。双眼结膜充

血，角膜正常。就诊后遵医嘱给予左氧氟沙星滴
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眼液，4次/d（早、中、晚及睡前）；盐酸奥洛他定滴

眼液点眼，2次/d（早晚各 1次），每次 1～2滴；耳穴

贴压（眼、目 2、肾上腺、肝、肺、神门），2 次/周；中

药冷雾化 2次/周；双耳尖放血，2次/周。连续治疗

4 周，患者已于 2023 年 7 月 27 日治疗结束，诸症

悉除。

2 护理 

2. 1　护理评估　

患者双眼痒涩、酸胀，结膜充血，据此得出如

下护理评估：①眼痒与组织炎症有关；②潜在并发

症与感染有关；③患者缺乏过敏性结膜炎相关

知识。

2. 2　护理目标　

根据患者症状，制定如下护理目标：①患者眼

痒等症状缓解；②眼睛未出现感染；③患者了解并

掌握过敏性结膜炎的相关知识。

2. 3　中医特色护理　

2. 3. 1 耳穴贴压：取眼、目 2、肾上腺、肝、肺、神门

等耳穴进行贴压，调理气血，起到抗炎、抗过敏的

作用。操作方法：用 75%酒精棉签对耳廓进行常

规消毒，在选定的耳穴上贴上带王不留行籽的胶

布。注意事项：贴压后指导患者用拇指和食指指

腹自行按压，3 次/d，每次每穴按压 20 下，以患者

能耐受为宜，48 h后取下。保持局部皮肤清洁干

燥，每次贴压双耳。2次/周，连续治疗4周。

2. 3. 2 中药冷雾化：在中医辨证的基础上，采用我

院自制经验方治疗。取秦艽、紫草、蒲公英、防风、

赤芍及薄荷各 2 g，水煎成汤药外用，采用超声雾

化，使药物变成雾状分子直接作用于眼表。该方

剂具有祛风除湿、清热止痒的作用。操作方法：患

者取坐位，检查雾化器性能，连接眼罩，加入 5 mL
中药液，协助患者戴好眼罩，调节松紧，打开雾化

器开关，计时。注意事项：雾化过程中，指导患者

保持双眼自然睁开，可间断眨眼。及时询问患者

有无眼部不适、恶心、呛咳。如患者出现胸闷气

促、呛咳严重，应立即停止。15 min/次，2次/周，连

续治疗4周。

2. 3. 3 耳尖放血：耳尖放血具有祛风清热、镇静止

痛、镇肝潜阳、清脑明目等功效。协助患者取舒适

坐位，折耳向前，取患者耳廓上方的尖端处为耳尖

穴。操作方法：先用手指按摩耳廓使其充血；洗手

后戴上无菌手套，用安尔碘消毒棉签严格消毒局

部皮肤；左手拇指、食指夹捏、固定耳廓上端，右手

持一次性注射针头（5. 5 号），对准穴位迅速刺入

约 1～2 mm 深，随即出针；轻轻挤压针眼周围耳

廓，使之自然出血，然后用无菌纱布吸去血滴，放

血量视患者病情及体质而定，一般 5～10 滴/次。

注意事项：保持放血部位皮肤清洁干燥，防止感

染。2次/周，连续治疗4周。

2. 4　常规护理　

2. 4. 1 避免接触过敏原：尽量保持所处环境的清

洁，远离粉尘污染严重的环境，避免接触花粉、宠

物毛发等，减少过敏反应。保持眼部清洁护理，平

时可使用冷毛巾局部冷敷，外出戴口罩、遮阳眼

镜，以避免尘螨及阳光直射等。

2. 4. 2 用药护理：遵医嘱使用眼药水，教会患者正

确点眼药（滴眼药前清洁双手，头稍向后仰，眼睛

向上看，用棉签轻拉下眼睑，将眼药水滴入下结膜

囊内，每次 1～2滴，轻提上眼睑使药液充分弥散，

滴药后轻轻闭眼 5～10 min）以缓解症状。两种眼

药间隔 10 min，点眼药后注意观察用药后的不良

反应。

2. 4. 3 饮食护理：均衡营养，合理膳食。饮食宜清

淡，多食新鲜的蔬菜、水果，富含维生素及蛋白质

的食物，如鸡蛋、牛奶、瘦肉、豆制品等，增加免疫

力。减少高脂肪、高糖、高油的食物。避免食用易

引起过敏的食物，如辛辣、海鲜、羊肉等生发之品，

可缓解过敏症状。

2. 4. 4 生活护理：起居有常，规律作息，保证充足

的睡眠。每天积极参加体育锻炼、户外活动，增强

机体抵抗力。保持良好的生活习惯，避免过度劳

累，减少用眼时间，注意眼部卫生，勤洗手，避免用

手揉眼，以防加重症状，引起感染［3］。如佩戴隐形

眼镜者，在结膜炎期间要减少佩戴时间，避免导致

病情加重。

2. 4. 5 情志护理：多与患者沟通交流，关心和尊重

患者，了解患者的心理需求，及时进行心理疏导。

向患者讲解过敏性结膜炎的病因、病情发展、治疗

方法、预后，消除疑虑，减轻思想负担，保持良好心

态，增强治疗的信心，积极配合治疗。

3 结果与随访 

患者于 2023 年 7 月 27 日治疗结束，主诉眼

痒、眼涩、酸胀等眼部不适症状消失，大便正常。

舌红、苔薄白、脉弦，双眼结膜无充血。患者眼部

舒适度比治疗前明显提高。嘱患者注意用眼卫

生，劳逸结合。1月后对患者进行电话随访，患者
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自诉经过 4周的治疗和调护，眼部舒适度提高，过

敏症状未再复发。患者对中医护理技术非常满

意，对医护人员表示感谢。

4 讨论 

过敏性结膜炎的发病机制复杂，其病因与环

境、遗传、体质等因素密切相关。目前，选择中医

或西医治疗过敏性结膜炎皆有其优势与不足，西

医主要侧重于局部滴眼液治疗，虽然能在一定程

度上改善眼部不适的症状，但存在一定的不良反

应，容易复发，患者依从性较差［4］。中医治疗能充

分发挥辨证优势，但存在疗效缓慢、不良反应不明

确等问题。因此，为了获得更满意的临床疗效，选

择中西医结合治疗可以有效缩短病程，降低复发

率，改善预后［5］。

中医认为本病属于“时复目痒”的范畴［6］，主

要由于风热湿邪侵入肺卫肌表，导致肺失卫气，脉

络阻滞，气血失畅，从而上壅于目，造成胞睑、白

睛、目痒反复，形成时复目痒症。因此，治疗本病

应以祛风止痒、清热祛湿、滋阴降火为主要原则。

耳穴贴压、中药冷雾化、耳尖放血是中医传统的外

治疗法，具有简、便、效、廉的特点。中医认为“耳

者宗脉之所聚”。耳廓与全身各器官关系密切。

耳穴贴压是根据中医理论辩证选穴，本研究选取

眼、目 2、肾上腺、肝、肺、神门等穴，其中，耳部眼

穴可调理局部气血，减轻炎症和疼痛；目 2穴可调

节屈光不正，对外眼炎症有明显消退作用；肾上腺

穴有抗炎、抗过敏作用；肝穴，肝开窍于目，肝藏

血；肺穴在眼部五轮学说中，结膜主肺；神门穴具

有补益心气、宁心安神的作用。通过按压刺激耳

穴，可以疏通全身经络，调节气血，达到柔肝养血、

补肝肾、消炎止痛、抗过敏、明目、安神的作用。本

病例患者属于肝脏风热上扰所致，眼部主要表现

为双眼痒涩，患者日常生活中不自觉揉眼，很容易

擦伤角膜，引起眼痛、流泪等症状。因此，指导患

者不宜进行眼部的热敷，以防因局部温度升高而

使细菌繁殖。运用中药冷雾化方中，秦艽祛风湿、

清湿热；紫草清热、凉血、活血；蒲公英清热解毒；

防风祛风止痒；赤芍清热凉血；薄荷可以散热。整

方具有养阴清热、祛风止痒的功效。通过超声雾

化的物理方式，将药物同时伴有大量的水雾直接

作用于眼表，药物疗效直达病变的结膜组织，发挥

温和的抗炎、改善眼表微环境的作用［7］。可以快

速缓解患者的眼痒、眼涩等过敏及干眼症状，达到

更好的治疗效果。洪亮自拟经验方止痒汤煎汤后

进行超声雾化，患者治疗后 1 年内未复发［8］。此

外，临床应用中医外治联合西医局部点眼。中药

超声雾化联合西医治疗，如王娟等采用超声雾化

联合奥洛他定治疗方案的有效率为 94. 6%［9］。耳

尖放血是祖国医学中一种独特的针刺治疗方法，

耳尖穴为耳部的经外奇穴，以外泻内蕴之热毒，达

到治疗疾病的目的。耳尖放血是治疗过敏性结膜

炎的一种有效方法，简单、方便、易操作、不良反应

少。相关报道表明，针刺放血疗法疗效显著，值得

提倡［10］。王瑜等将 142例过敏性结膜炎患者分为

对照组及观察组，分别给予普拉洛芬滴眼液及耳

尖放血联合普拉洛芬眼液治疗，治疗 3d 后发现，

联合疗法效果更佳［11］。研究表明，有效的中西医

治疗对提高治疗效果及降低疾病复发率具有积极

作用［12］。

综上所述，本病例采用耳穴贴压、中药冷雾

化、耳尖放血配合局部滴眼药治疗，同时给予用药

护理、饮食护理、生活护理、情志护理等个性化的

整体护理干预［13］，患者眼不适症状缓解，舒适度提

高。耐心的引导与沟通有助于缓解患者焦虑不安

等不良情绪，提高患者治疗依从性及满意度，对降

低不良反应和并发症的发生具有积极意义。采用

中西医结合治疗过敏性结膜炎效果显著，能明显

改善患者的临床症状和体征，患者易于接受，且具

有较好的安全性，值得临床借鉴应用。

患者知情同意：病例报告公开得到患者或家

属的知情同意。

利益冲突声明：作者声明本文无利益冲突。
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